POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Administratorem danych jest Hotel Zamek Chatupki Adrian Wowra z siedziba w Chatupkach przy ul. Boguminskiej 30, NIP 647 247 94
44 (zwany dalej: ,,Firma”).

2.  Administrator przetwarza nastepujace dane Klienta:
nazwisko i imiona,

adres e-mail,

nr telefonu,

adres zamieszkania,

date i miejsce urodzenia,

nr rejestracyjny pojazdu,

nr dokumentu tozsamosci,

N N

W przypadku, gdy uczestnikiem ushugi sa dzieci, przetwarzane sq dane zaréwno ich, jak i ich rodzicéw. Administrator przetwarza réwniez
adres e-mail, telefon oraz imie odbiorcy newslettera. Dla pracownikéw zesp6t przetwarzanych danych wynika z przepisow kadrowych.

3.  Cele przetwarzania danych
a.  Sprzedaz i realizacja ustug bedacych przedmiotem oferty,
b.  rezerwacja stolika
c.  doreczanie mailingéw i SMS informacyjnych i reklamowych,
d.  przestanie pozostawionych przedmiotéw osobistych

4. Do danych osobowych maja dostep wszyscy czlonkowie zespolu Firmy. Dostepy do poszczegélnych kategorii oséb rozdzielone sa
poprzez ograniczenie uprawnien technicznych wejscia do wspélnego dysku lub folderu. Zewnetrznie do danych osobowych dostep maja
nastepujace podmioty:

o https://www.google.pl,
o https://www.facebook.com,
o https://www.kajware.pl,
o ksiegowo$¢ zewnetrzna http://www.graczyk.com.pl
Polityka prywatnosci kazdego z tych podmiotéw miesci sie na ich stronach podanych powyzej.

Powyzsze podmioty jako znajdujace si¢ w obszarze EOG lub na liScie Privacy Shield przestrzegaja przepiséw z zakresu danych osobowych
analogicznych do Rozporzadzenia tzw. RODO. Z podmiotami zawarte zostaly umowy powierzenia, przewaznie w formie aktualizacji ich
regulaminéw.

5.  Uzytkownik korzysta z nastepujacych praw:

a. Prawo do cofniecia zgody — cofniecie zgody moze jednak uniemozliwi¢ dalsze korzystanie z ustug, ktére zgodnie z prawem
Administrator $wiadczy¢ moze jedynie za zgoda. Ponadto cofniecie zgody nie powoduje, ze przetwarzanie danych osobowych
do momentu cofniecia bylo niezgodne z prawem.

b.  Prawo do sprzeciwu wobec wykorzystania danych — jesli Administrator przetwarza dane w oparciu o prawnie uzasadniony
interes, Czytelnik moze wnie$¢ sprzeciw wobec ich wykorzystywania. Jezeli sprzeciw okaze si¢ zasadny, a Administrator nie
bedzie mie¢ innej podstawy prawnej do przetwarzania danych — usunie dane bedace przedmiotem sprzeciwu.

c.  Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) — Administrator na zadanie usunie dane w przypadku wycofania
zgody, wniesienia zasadnego sprzeciwu wobec wykorzystania w celach marketingowych lub statystycznych, przetwarzania
niezgodnie z prawem lub gdy przestaty by¢ niezbedne do celéw, w ktérych zostaly zebrane lub w ktérych byly przetwarzane.
Administrator zastrzega, ze moze zachowa¢ pewne dane osobowe w zakresie niezbednym do kopii zapasowych lub celéow
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen oraz relacji z organami panstwowymi.

d. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych — w przypadku kwestionowania prawidlowosci danych oraz legalnosci lub
niezbednosci ich przetwarzania i wniesienia sprzeciwu.

e.  Prawo dostepu do danych — Administrator zobowiazuje sie do potwierdzenia przetwarzania danych osobowych, jesli ma ono
miejsce. W takim przypadku Uzytkownik ma mozliwo$¢ uzyskania kopii danych i dostepu do nich oraz uzyskania informacji
zawartych w niniejszej Polityce i innych zadanych.

f.  Prawo do sprostowania danych — Administrator na zadanie Uzytkownika lub Klienta zobowiazuje si¢ do sprostowania danych
(dla danych nieprawidtowych) oraz ich uzupelnienia (dla danych niekompletnych).

g.  Prawo do przenoszenia danych — na zadanie uzytkownika lub Klienta Administrator wysle, w postaci pliku w formacie pdf lub
innym ustalonym, dane osobowe do zadajacego lub bezposrednio do innego wskazanego przez niego Administratora.

h.  Ponadto Uzytkownik ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Administrator zapewnia realizacje uprawnien poprzez napisanie maila na adres
info@hotel-zamek.pl okreslajac czytelnie, w tytule, z jakiego prawa Uzytkownik chce skorzysta¢. Administrator po otrzymaniu wiadomosci w ciagu
30 dni zrealizuje zadanie.

6. Przechowywanie danych
a.  Okres przechowywania danych, nie bedzie krétszy, anizeli wynika z obowiazujacych przepiséw prawa (z ustaw szczegélnych)
tj. m.in.: ustawy o rachunkowosci, ordynacji podatkowej, ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych, czy ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych.
b.  Dane odbiorcéw newslettera przechowywane beda do wniosku o ich usuniecie,
c.  Dane Klientéw przechowywane bedq do uptywu okresu przedawnienia roszczen z ich tytutu.

Firma zobowiazuje sie do niszczenia powstatych tymczasowo dokumentéw zawierajacych dane osobowe (np. Lista uczestnikéw konkretnego eventu
lub zaje¢) oraz dbatosci o obieg danych i ich minimalizacje zgodnie z procedurami zapisanymi w Rejestrze Czynnos$ci Przetwarzania.

Administrator stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone przetwarzanych danych osobowych odpowiednia do zagrozen oraz
kategorii danych objetych ochrona, a w szczegélnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem obowiazujacych przepiséw oraz zmiang, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem.



